' Se S.H R.
[ 5 . - . -
L 0;-. -.- : L REGIAD AUTONOMA DA MADEIRA

SESARAM. 3+

Servigo de Satide da RAMEPERAM

PROGRAMA DO PROCEDIMENTO
CONCURSO PUBLICO SEM PUBLICAGAO DE ANUNCIO NO JOUE N.° NCP20220068

PRESTACAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA PARA
EQUIPAMENTOS E SOFTWARE IBM E LENOVO
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SECGAO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.?
Identificagao do concurso
O presente Concurso Publico sem publicagdo no Jornal Oficial da Unido Europeia, aberto
ao abrigo do disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 20.° do Cédigo dos Contratos Publicos
(CCP), visa a prestagao de servicos de manutengdo e assisténcia técnica para
equipamentos e soffware IBM e LENOVO, melhor identificados no Anexo | e com os
termos e as condig¢des indicadas na Memdria Descritiva, ambos em anexo ao presente
programa do procedimento e do qual fazem parte integrante, e nos termos e condigoes

insertas no caderno de encargos.

Clausula 2.2
Entidade publica contratante
A entidade publica contratante é o Servigo de Saltde da Regido Auténoma da Madeira,
EPERAM (SESARAM, EPERAM), com sede a Av. Luis de Cambdes, n.° 57, Edificio do
Ndcleo de Apoio ao Hospital Dr. Nélio Mendonga, freguesia de S&do Pedro, 9004-514

Funchal, com o telefone 291 705 610, o fax 291 742 545, o endereco eletronico

www.sesaram.pt/aprovisionamento e o correio eletronico aprovisionamento@sesaram.pt

relativo ao Nucleo de Aprovisionamento, responséavel pelo presente procedimento.

Clausula 3.2
Orgdo que tomou a decisio de contratar
A decisdo de contratar foi tomada por deliberagdo de 14 de outubro de 2022 do Conselho
de Administragdo do Servigo de Saude da Regido Autonoma da Madeira, EPERAM,
nomeado por Resolugdo do Conselho de Governo n.” 848/2019, de 14 de novembro e n.°
567/2020, de 30 de julho, e Resolugdo n.° 921/2022, de 29 de setembro, no uso das suas
competéncias atribuidas por forga dos Estatutos do SESARAM, EPERAM, aprovados pelo
Decreto Legislativo Regional n.° 13/2019/M, de 22 de agosto, alterados pelo Decreto
Legislativo Regional n°® 1-A/2020/M, de 31 de janeiro, na sua redagdo atual e pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 8/2020/M, de 13 de julho, mediante parecer prévio da Direg&o
Regional de Informatica e autorizagéo prévia do Exmo. Senhor Secretario Regional das

Finangas, ambos datados de 7 de outubro de 2022, em conformidade com o disposto no
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n.° 1 do artigo 20.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2021/M, de 3 de maio, e no n.°
1 do artigo 29.° do Decreto Legislativo Regional n.° 28-A/2021/M, de 30 de dezembro.

Clausula 4.2

Concorrentes
Podem apresentar propostas as entidades que ndo se encontrem em nenhuma das
situagbes previstas no artigo 55.° do CCP, e que, quando legalmente exigido, cumpram as
obrigagbes fiscais declarativas referidas no n.° 2 do artigo 7.° do Decreto Legislativo

Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua redagéo atual.

Clausula 5.2
Agrupamentos

1. Podem ser concorrentes, agrupamentos de pessoas singulares ou coletivas, sem que
entre as mesmas exista qualquer modalidade juridica de associagéo.

2. Os membros de um agrupamento concorrente ndo podem ser concorrentes no mesmo
procedimento, nem integrar outro agrupamento concorrente.

3. Todos os membros de um agrupamento concorrente sdo solidariamente responsaveis,
perante a entidade adjudicante, pela manutencdo da proposta.

4. Em caso de adjudicagdo, todos os membros do agrupamento concorrente, e apenas
estes, devem associar-se, antes da celebragdo do contrato, na modalidade juridica de

consorcio externo.

Clausula 6.2
Critério de adjudicagio

1. O critério de adjudicagdo € o da proposta economicamente mais vantajosa, na
modalidade monofator, em que serd avaliado o prego.

2. Em caso de empate, dar-se-a preferéncia a proposta que apresente o menor prazo de
resposta em caso de avaria.

3. Caso se mantenha a igualdade, proceder-se-a ao desempate através da realizagdo de
sorteio, a decorrer nos seguintes termos:

a) O sorteio sera presencial e realizar-se-4 na presenga de um ou mais elementos do
Juri, apés o termo do prazo de audiéncia prévia ao relatério preliminar, no Nucleo de
Aprovisionamento do Servigo de Salde da Regido Auténoma da Madeira, EPERAM
(SESARAM, EPERAM), em dia e hora a comunicar aos concorrentes;
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b) Os concorrentes que queiram comparecer ao sorteio devem fazer-se acompanhar da
respetiva credencial que Ihes confira os necessarios poderes de representagéo, sob
pena de se considerarem como ausentes.

c) Sera utilizado o sistema de “bolas”, sendo a ordenagdo a seguinte:

* A bola branca corresponde ao primeiro lugar

« A bola preta corresponde ao segundo lugar

* A bola vermelha corresponde ao terceiro lugar

* A bola verde corresponde ao quarto lugar.

d) A seriagdo dos concorrentes para efeitos de retirar a bola sera determinada pela
maior pontuag¢ao obtida através de um lance de dados.

e) O(s) concorrente(s) que ndo possam comparecer ao sorteio podem solicitar a sua
representagdo por uma testemunha a designar pelo Coordenador do Nucleo de
Aprovisionamento, devendo, para o efeito, remeter ao Nucleo de Aprovisionamento
uma declaragdo nesse sentido, até as 17h00 da véspera do dia do sorteio.

f) Os concorrentes que ndo comparegam nem queiram fazer-se representar nos termos
da alinea precedente, ficardo posicionados nos seguintes termos:

« Tratando-se de empate entre duas propostas, em que comparega apenas um dos
concorrentes, este ficard imediatamente posicionado em primeiro lugar, ficando o
concorrente que ndo compareceu posicionado em segundo lugar;

+ Tratando-se de empate entre trés ou mais propostas, em que comparegam
apenas alguns dos concorrentes, estes ficardo posicionados nos lugares que
resultarem do sorteio a realizar de acordo com o estipulado nas alineas b) e c)
supra, sendo os concorrentes ausentes representados por testemunha(s) a
designar pelo Coordenador do Nucleo de Aprovisionamento;

» Caso ndo comparegam quaisquer concorrentes, os mesmos ficardo posicionados
nos lugares que resultarem do sorteio a decorrer de acordo com o estipulado nas
alineas c) e d) supra, a realizar por testemunha (s) a designar pelo Coordenador
do Nucleo de Aprovisionamento.

g) Deste ato sera lavrada ata que sera assinada por todos os presentes.

Clausula 7.2
Preco base
1. O prego base é de EUR 104.936,00 (cento e quatro mil, novecentos e trinta e seis

euros), acrescido de Imposto sobre o Valor Acrescentado a taxa legal em vigor.
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2. O prego base fixado no ponto precedente resultou de consulta preliminar ao mercado
realizada nos termos previstos no artigo 35.°-A do CCP. A informagéo pertinente
podera ser disponibilizada aos futuros concorrentes, caso seja solicitada, em
conformidade com a Orientagdo Técnica do IMPIC n.° 04/CCP/2019.

SECGAOII
PROPOSTAS
Clausula 8.2
Apresentagio das propostas
1. As propostas devem ser apresentadas até as 17H00 do 6.° (sexto) dia a contar da
data do envio do antincio para o Diario da Republica, na plataforma eletrénica
usada pelo Servico de Salude da Regido Autonoma da Madeira, EPERAM,
www.acinGov.pt, devendo ser respeitado o disposto no Coédigo dos Contratos
Publicos e na Lei n® 96/2015, de 17 de agosto.

O computador utilizado pelos concorrentes devera estar preparado com os

requisitos minimos disponiveis na plataforma eletrénica usada pelo Servico de

Saude da Regido Auténoma da Madeira, EPERAM, www.acinGov.pt, sob pena de

exclusao da proposta por nao observacio das formalidades de apresentacio das

mesmas, nos temos do disposto na alinea |) do n° 2 do artiao 146° do CCP.

2. Quando, pela sua natureza, qualquer documento dos que constituem a proposta nédo
possa ser apresentado nos termos do disposto no n.° 1, deve ser encerrado em
invélucro opaco e fechado:

a) No rosto do qual se deve indicar a designagédo do procedimento e da entidade
adjudicante;

b) Que deve ser entregue diretamente ou enviado por correio registado & entidade
adjudicante, devendo, em qualquer caso, a respetiva recegéo ocorrer dentro do prazo
fixado para a apresentagéo das propostas;

c) Cuja recegéo deve ser registada por referéncia a respetiva data e hora.

3. A proposta e os documentos/ficheiros que Ihes associarem devem ser assinados

eletronicamente mediante a utilizacdo de certificados de assinatura eletrénica

qualificada, previamente ao seu carregamento na plataforma, nos termos dos
artigos 54.° e 68° da Lei n.° 96/2015, de 17 de agosto conjugado com o n.° 2 do

artigo 3.° do Decreto Lei n.® 12/2021, de 9 de fevereiro.
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ATENCAQO: Os documentos que integram as pastas compactadas, tém de ser

individualmente assinados, nos moldes atras referidos.

Clausula 9.
Consulta e fornecimento das pegas do procedimento
O programa do procedimento, o caderno de encargos e as informagdes sobre o presente
concurso estdo disponiveis na plataforma eletrdnica indicada na clausula anterior, para
consulta dos interessados, desde o dia da publicagdo do anuncio no Diario da Republica,

até ao termo do prazo fixado para a apresentagdo das propostas.

Clausula 10. @
Esclarecimentos e erros e omissoes das pegas

1. Os esclarecimentos necessarios a boa compreensédo e interpretagdo das pegas do
concurso sdo da competéncia do juri do concurso.

2. OUs interessados podem solicitar esclarecimentos relativos @ boa compreenséo e
interpretagdo dos elementos expostos durante o primeiro tergo do prazo fixado na
clausula 8.2 do presente programa do procedimento.

3. Os pedidos de esclarecimentos devem ser solicitados por escrito ao juri do concurso na
plataforma eletrénica www.acinGov.pt, utilizada pelo Servico de Saude da Regido
Auténoma da Madeira, EPERAM.

4. Os esclarecimentos devem ser prestados pelo juri, por escrito na plataforma eletronica

www.acinGov.pt, até ao fim do segundo tergo do prazo fixado na clausula 8.2.

5. No prazo referido no nimero 2, os interessados devem apresentar uma lista na qual
identifiquem, expressa e inequivocamente, os erros e as omissdes das pegas do
procedimento por si detetados, nos termos do artigo 50.° do CCP.

6. Os esclarecimentos prestados serdo disponibilizados na plataforma eletrénica
www.acinGov.pt, utilizada pelo Servico de Saude da Regido Auténoma da Madeira,
EPERAM.

Clausula 11.2
Proposta
1. Na proposta o concorrente manifesta a entidade adjudicante a sua vontade de contratar

e o modo pelo qual se dispde a fazé-lo.
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2. O concorrente deve apresentar proposta para o Unico lote a concurso, devendo

respeilar as especificacbes técnicas definidas na Memdaria Descritiva e no Anexo |,

ambos em anexo ao presente programa do procedimento.

3. Junto com a proposta, o concorrente deve apresentar os seguintes elementos:
a) Referéncia do concurso;
b) Nome do concorrente;

c) Documento que comprove os poderes de representacio de quem assina a
proposta;

d) Declaragéo do concorrente de aceitagdo do contelido do caderno de encargos,

elaborada em conformidade com o modelo constante do Anexo I-M ao presente
programa de procedimento, e do qual faz parte integrante;
e) Documentos que contenham os atributos da proposta, de acordo com os quais o

concorrente se dispde a contratar:

i. Prego contratual em algarismos, e preferencialmente por extenso,
mencionando que a este acresce o IVA, indicando o respetivo valor e a taxa
legal aplicavel, entendendo-se, na falta daquela mencgdo, que o prego

apresentado néo inclui aquele imposto. No pre¢o contratual consideram-

se incluidos todos os servicos descritos na Memoria Descritiva:

ii. Lista dos pregos unitarios por cada equipamento, em algarismos, e
preferencialmente por extenso, prevalecendo em caso de divergéncia o
expresso por extenso, mencionando expressamente que a este acresce o
IVA, indicando o respetivo valor e a taxa legal aplicavel, entendendo-se, na
falta daquela mencgéo, que o prego apresentado ndo inclui aquele imposto.

Para o efeito, o concorrente devera preencher e apresentar o Anexo |

lunto ao presente programa do procedimento.

4. O concorrente deve indicar/apresentar ainda:
a) Condi¢des da manutengdo programada e ndo programada, de acordo com
o solicitado na Meméria Descritiva, designadamente o prazo de

resposta em caso de avaria, que nao podera ser superior a 4 (quatro)
horas a contar da respetiva comunicacéo;

b) Plano de trabalho com indicagdo das tarefas a realizar, de acordo com o

exigido na Meméria Descritiva;
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c) Contactos (a empresa devera disponibilizar uma linha telefénica e e-mail a
fim de serem reportadas as avarias e respetiva assisténcia técnica, a qual

devera ser garantida 24h, durante todos os dias do ano);

d) Quadro técnico responsavel pela prestagdo de servicos de manutengéo e

assisténcia técnica;

e) Indicagdo das tarefas a realizar, tais como inspegdo, componentes,
afinagbes, afericbes, entre outros, atendendo as recomendagbes do

fabricante.

5. A proposta devera referir se o contrato sera diretamente operado pelo concorrente ou
se, ao invés, o sera por outra empresa que, por contrato com este, tem essa
representagao no territério correspondente a Regido Auténoma da Madeira.

6. Quando os pregos constantes da proposta forem também indicados por extenso, em
caso de divergéncia, estes prevalecem, sobre os indicados em algarismos.

7. A declaragao referida na alinea d) do n.° 3 da presente clausula deve ser assinada pelo
concorrente ou por representante que tenha poderes para o obrigar.

8. Quando a proposta seja apresentada por um agrupamento concorrente, a declaragéo
referida na alinea d) do n.° 3 da presente cldusula deve ser assinada pelo
representante comum dos membros que o integram, caso em que devem ser juntos a
declaragdo os instrumentos de mandato emitidos por cada um dos seus membros ou,
néo existindo representante comum, deve ser assinada por todos os seus membros ou
respetivos representantes.

9. Todos os documentos solicitados na presente clausula devem ser redigidos em lingua
portuguesa, sem emendas ou rasuras, ou, ndo o sendo, devem ser acompanhados de
tradugdo devidamente legalizada e em relagdo & qual o concorrente declara aceitar a

sua prevaléncia, para todos os efeitos, sobre os respetivos originais.

Clausula 12.2
Propostas variantes
1. Ndo é permitida a apresentagéo de propostas com variantes.
2. Nao é permitida a apresentagdo de propostas com alteragdes as clausulas do caderno

de encargos.

10
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Clausula 13.2
Prazo de manuteng¢ao das propostas
O prazo obrigatério de manutengdo das propostas é de 66 (sessenta e seis) dias, ndo

prorrogaveis, contados da data do termo do prazo fixado para apresentagéo das mesmas.

SECCAO lli
AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

Clausula 14.7
Avaliagao das propostas
1. As propostas sdo analisadas considerando o critério de adjudicagéo.

2. As propostas serdo excluidas nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 146.° do CCP.

Clausula 15.2
Esclarecimentos sobre as propostas

1. O Jari do procedimento pode pedir aos concorrentes quaisquer esclarecimentos sobre
as propostas apresentadas que considere necessarios para efeito da andlise e da
avaliagdo das mesmas.

2. Os esclarecimentos prestados pelos respetivos concorrentes fazem parte integrante
das mesmas, desde que nédo contrariem os elementos constantes dos documentos que
as constituem, ndo alterem ou completem os respetivos atributos, nem visem suprir
omissdes que determinam a sua exclusdo nos termos do disposto na alinea a) do n.° 2
do artigo 70.° do CCP.

3. Os esclarecimentos referidos no nimero anterior serdo disponibilizados em plataforma

eletronica www.acinGov.pt,, sendo todos os concorrentes notificados desse facto.

SECCAO IV
ADJUDICAGAO

Clausula 162

Notificagdo da decisdo de adjudicagao

1. A decis&o de adjudicacao sera notificada, em simultdneo, a todos os concorrentes.

11
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2. Juntamente com a notificagdo da decisdo de adjudicagdo, o 6rgdo competente para a
decisdo de contratar notificara o adjudicatario para:
a. Apresentar os documentos de habilitagdo exigidos nos termos do disposto na
clausula que se segue;
b. Pronunciar-se sobre a minuta do contrato, quando este for reduzido a escrito.
3. As notificagdes referidas nos numeros anteriores serdo acompanhadas do relatorio

final de analise das propostas.

Clausula 17. 2
Documentos de habilitagao
1. Ao adjudicatario ser-lhe-a exigida a apresentagao, no prazo de 5 (cinco) dias contados
da recegdo da notificagdo da decisdo de adjudicagdo, da apresentagédo dos
documentos a seguir mencionados, nos termos do artigo 83.° do CCP:
a) Declaragéo emitida conforme modelo constante do anexo Il M ao presente programa
e do qual faz parte integrante;
b) Documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situagbes previstas nas
alineas b), d), e) e h) do artigo 55.° do CCP;
c) Documentos exigidos no n.° 2 do artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.°

34/2008/M, de 14 de agosto, na sua redagao atual (Apenas para entidades com

rendimentos gerados no territério da RAM):

l.  Ultima declaragdo de rendimentos modelo 3 ou modelo 22, este Gltimo
acompanhado do Anexo C, caso o adjudicatario tenha exercido nesse
periodo atividade na Regido Auténoma da Madeira, bem como enquanto se
mantiver em vigor o respetivo contrato;

ll.  Ultima declaracdo de rendimentos e retengdes de residentes (modelo 10) e
DMR;

. Anexo Q da ultima informag&o empresarial simplificada (IES);
IV.  Anexo R do IVA da ultima declaragéo periédica do IVA.

d) Os adjudicatarios que considerem ndo preencher as condigoes legais relativas
ao cumprimento das obrigagées declarativas referidas na alinea precedente,
devem apresentar declaracdo sob compromisso de honra (Anexo llI-modelo 3),
subscrita por quem os obriga, referindo expressamente essa situacgao.

e) Copia da Certiddo do Registo Comercial e de procuragdo, caso o contrato seja

assinado por procurador.

12
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2. Caso os documentos apresentados ao abrigo do ponto anterior contenham
irregularidades que possam determinar a caducidade da adjudicagéo nos termos do
disposto no artigo 86.° do CCP, sera concedido o prazo ndo superior a 3 (trés) dias
Uteis para a supressdo das mesmas.

3. Os documentos de habilitagdo devem ser redigidos em lingua portuguesa e ser
assinados pelas entidades que os emitem.

4. Quando, pela sua propria natureza ou origem, os documentos de habilitagdo estiverem
redigidos em lingua estrangeira, deve o adjudicatario fazé-los acompanhar de tradugdo
devidamente legalizada.

5. Os documentos de habilitagdo devem ser apresentados através da plataforma
eletronica www.acinGov.pt, utilizada pelo Servigo de Saude da Regido Auténoma da
Madeira, EPERAM

6. O adjudicatario ndo tem de apresentar os documentos previstos na alinea b) do artigo

81.? do CCP se estiver registado no Portal Nacional de Fornecedores do Estado.

Clausula 18.2

Causas de nao adjudicagido

-—

. N&o ha lugar a adjudicagdo nos termos do artigo 79.° do CCP.

N

. A decisdo de néo adjudicagéo, bem como os respetivos fundamentos, caso ocorra, sera

notificada a todos os concorrentes.
SECGAO V
CAUQAO
Clausula 19.2

Caugao
No presente procedimento ndo havera lugar a prestagdo de caugéo.

13
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SECGAO VI
CONTRATO

Clausula 20. @
Aceitagdo da minuta do contrato

1. A minuta do contrato é enviada, para aceitagéo, ao adjudicatario.

2. A minuta considera-se aceite pelo adjudicatario quando haja aceitagdo expressa ou
quando ndo haja reclamacgao nos 5 (cinco) dias subsequentes a respetiva notificago.

3. As reclamagdes da minuta do contrato a celebrar sé podem ter por fundamento a
previsdo de obrigagdes que contrariem ou que ndo constem dos documentos que

integram o contrato ou ainda a recusa dos ajustamentos propostos.

Clausula 21. @
Notificagao de ajustamento ao contrato
Caso se procedam a ajustamentos ao contrato e estes sejam aceites pelo adjudicatario,
todos os concorrentes cujas propostas ndo tenham sido excluidas serdo notificados

desse facto.

Clausula 22. 2

Outorga do contrato

O 6rgao competente para a decisdo de contratar comunicara ao adjudicatario, com a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, a hora e o local em que ocorrerd a outorga do

contrato.

SECGAO Vi
DISPOSIGOES FINAIS

Clausula 23.°
Prazos

Todos os prazos indicados no presente programa cumprem o disposto no artigo 470.° do
CCP.
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Clausula 24, @
Encargos
Constituem encargos do concorrente o pagamento de todas as despesas inerentes a
elaboragdo da proposta no &mbito do presente concurso e do adjudicatario as relativas a

celebragdo do contrato, designadamente a prestagéo de caugéo.

Clausula 28, ®
Legislagdo aplicavel
A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente programa aplica-se o
regime previsto no CCP.
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ANEXO I-M
Modelo de declaragao

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° ou a subalinea i) da alinea b) e alinea c)
do n.° 3 do artigo 256.° -A, conforme aplicavel do Cadigo dos Contratos Publicos e o artigo
6.° do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de14 de agosto.]

1 — ... (nome, numero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de
representante legal de (1) ... (firma, nimero de identificagéo fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, numeros de identificagéo fiscal e sedes), tendo tomado
inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo a execugéo do contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento de ... (designagéo ou referéncia ao procedimento
em causa), e, se for o caso, do caderno de encargos do acordo -quadro aplicavel ao
procedimento, declara, sob compromisso de honra, que a sua representada (2) se obriga a
executar o referido contrato em conformidade com o contetido do mencionado caderno de
encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2 — Declara também que executara o referido contrato nos termos previstos nos seguintes
documentos, que junta em anexo (3):

-

3 — Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a
execugao do referido contrato, ao disposto na legislagdo portuguesa aplicavel.

4 — Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das
situagdes previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos e artigo 5.° do
Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual redagio.

5 — O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declarages
implica, consoante o caso, a exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da
adjudicacéo que eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenagéo muito grave,
nos termos do artigo 456.° do Cadigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a
aplicagdo da sangdo acessoria de privagdo do direito de participar, como candidato, como
concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer
procedimento adotado para a formagéo de contratos publicos, sem prejuizo da participagéo
a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

6 — Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga -se, nos termos do
disposto no artigo 81.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a apresentar a declaragdo que
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constitui 0 anexo Il -M do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na
sua atual redagdo, bem como os documentos comprovativos de que se encontra nas
situagbes previstas nas alineas b), d), €) e h) do n.° 1 do artigo 55.° do referido Codigo e
artigo 5.° do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual
redagao.

7 — O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentagdo dos
documentos solicitados nos termos do nimero anterior, por motivo que lhe seja imputavel,
determina a caducidade da adjudicagdo que eventualmente recaia sobre a proposta
apresentada e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.° do
Cédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sanc¢éo acessoria
de privagdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro
de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a
formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da participagdo a entidade competente para

efeitos de procedimento criminal.

... (local), ...(data), ... [assinatura (4)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expresséo «a sua
representada».

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta
declaragdo, nos termos do disposto nas alineas b), ¢) e d) do n.° 1 e nos n.os 2 e 3 do
artigo 57.°

(4) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5§ do artigo 57.°

18
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ANEXO Il - M

Modelo de declaragao

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 81.° do Coédigo dos Contratos Publicos e o n.°
1 do artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto]

1 — ... (home, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de
representante legal de (1) ... (firma, nimero de identificagdo fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificagdo fiscal e sedes), adjudicatario(a)
no procedimento de ... (designagéo ou referéncia ao procedimento em causa), declara, sob
compromisso de honra, que a sua representada (2) ndo se encontra em nenhuma das
situagdes previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

2 — O declarante junta em anexo [ou indica... como enderego do sitio da Internet onde
podem ser consultados (3)] os documentos comprovativos de que a sua representada (4)
nao se encontra nas situagoes previstas nas alineas b), d),e) e h) do artigo 55.° do Codigo
dos Contratos Publicos e (quando aplicavel) os documentos comprovativos de que cumpriu
as obrigagbes fiscais declarativas cujo conteido assume interesse especifico para a
Regido Autonoma da Madeira referidos no n.° 2 do artigo 7.° do Decreto Legislativo
Regional n.° 34/2008/M.

3 — O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagdo de falsas declaragdes
implica a caducidade da adjudicagdo e constitui contraordenagéo muito grave, nos termos
do artigo 456.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagéo da
sang¢do acessoria de privagao do direito de participar, como candidato, como concorrente
ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento
adotado para a formagéo de contratos publicos, sem prejuizo da participagéo a entidade

competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local), ...(data), ... [assinatura (5)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a
expressao «a sua representadan.

(3) Acrescentar as informagdes necessarias a consulta, se for o caso.
(4) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a
expressao «a sua representaday.

(5) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°
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ANEXO Il
Modelo 3

“xxx, titular do CC n.° xxx, com morada xxx, na qualidade de gerente/representante da
XXxxx com sede em xxx, capital social xxx, NIF xxx, matriculada na conservatéria do
registo comercial de xxx, declara-que o adjudicatario do Concurso N.° NCPxxxxxx, n&o
preenche os pressupostos de incidéncia, previstos nos artigos 23° 25° e 26° da Lei de
Financas das Regioes Auténomas, aprovada pela Lei Organica n® 2/2013, de 2 de

Setembro.
Data

assinatura

20
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Memoéria descritiva

Terminologia:

Manutengao programada: A manutengdo programada consiste numa série de visitas técnicas planeadas
cujo objetivo é verificar se o sistema se encontra dentro dos pardmetros estabelecidos durante os testes
de aceitagdo. Durante estas revisdes sdo realizadas uma série de medigdes, de acordo com os
protocolos estabelecidos pelo departamento de engenharia do fabricante do equipamento. Assegurar que
as prestagbes do equipamento, bem como o seu funcionamento e seguranga se encontram dentro das
especificagbes. Deverdo ser efetuados trabalhos de manutengdo corretiva, determinados no momento da
intervengao.

Manutengdo ndo programada: A manuteng&o ndo programada consiste em reparagbes que ocorrem de
modo n&o planeado, por algum motivo, surgindo um ou varios problemas que impedem o funcionamento
do equipamento. Esta manutengdo consiste em reparar os materiais, bem como analisar o estado geral
do equipamento, estudar as avarias repetitivas e, quando necessario, estudar os pontos criticos e avarias.
Também podera incluir agdes de manutengao preventiva, se necessario, no momento da intervencgao.

Serve a presente Memodria Descritiva, para a apresentagio de uma proposta de prestagéo dos servigos
de manutengdo para os equipamentos:

Marca: IBM e Lenovo
Servigo: Informatica

Nota prévia: A proposta devera prever que a empresa mantera os equipamentos em bom estado de
funcionamento, cumprindo todos as normas de seguranga, critérios de seguranga, bem como toda a
legislag@o em vigor para os equipamentos designados.

1. Manuten¢do Programada
1.1. Na assinatura do contrato devera ser enviada a calendarizagio das visitas a efetuar.
Qualquer alteragdo a esse calendario devera informar o Nucleo de Informatica com uma
antecedéncia de 15 dias.

1.2. No local ou remotamente, fazer o diagnéstico e prestar o servigo de manutengao, a fim
de manter operacionais os equipamentos ou repd-los operacionalmente, em
conformidade com as suas especificagdes publicadas oficialmente

1.3 Deve incluir a revisdo completa e a realizagdo de todas as agbes, de acordo com as
especificagbes de fabrica.

1.4. Assistir o SESARAM na determinagao dos problemas nos equipamentos especificados.

1.5. Health Check - Devera ser realizado, com periodicidade minima de 1 vez por ano, Health
Check anual do ponto de vista técnico do hardware para us equipamentos abrangidos.
Deveré ser produzido um relatério com os resultados e acgées recomendadas para
melhoria dos equipamentos.

1.6. Deveréo planear, programar e instalar quaisquer alteragoes / atualizagbes de engenharia
ou pedidos de alteragéo requeridos, com vista & melhoria do desempenho efou da
seguranga dos equipamentos especificados

1.7. Assistir o SESARAM na instalagéo e implementagdo de funcionalidades de suporte
eletrénico;
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1.8. Caso venha a serdetetada alguma avaria com necessidade de reparagéo na empresa, a
empresa devera ficar responsavel pelo levantamento e entrega do equipamento no
Servigo de Informatica.

2. Manutengao nao Programada
2.1. Diagnostico e detegdo de anomalias.

2.2. Reparagao das anomalias.
2.3. Devera estar incluida a substituicdo de todas as pegas.

2.4. O Servigo de assisténcia técnica devera ser assegurado durante todos os dias do ano
24h x7 dias

2.5. Em caso de necessidade de reparagdo do equipamento fora do SESARAM, a empresa
devera comprometer-se e responsabilizar-se por recolher e entregar os equipamentos, nas
instalagbes do SESARAM, com o devido acompanhamento dos técnicos do Nucleo de
Informatica.

2.6. O prazo maximo de resposta devera ser igual ou inferior a 4 (quatro) horas a contar da
comunicagao da avaria, em todos os dias do ano.

2.7. Disponibilizar acesso ao Sesaram a atualizagdes existentes a software, firmware ou
microcodigo necessario ao bom funcionamento dos equipamentos.

3. Devera ser prevista a possibilidade de alteragdo dos equipamentos durante a vigéncia do CAT.

4. Deverao estar incluidas todas as despesas de estadia, alimentagao, viagens. Tanto na
manutengdo programada, como na manutengdo nao programada.

5. Devera ser disponibilizada uma linha telefonica e e-mail para reportar as avarias e respetiva
assisténcia técnica durante todos os dias do ano 24h x 7 dias.

6. Comunicagbes por escrito, por correio registado ou através de fax para os servigos.

7. Devera ser efetuado um relatério apds cada manutengdo, seja a manutengdo programada como a
manutengéo nao programada.

8. O SESARAM podera disponibilizar acesso remoto VPN supervisionado, para uma resposta mais
rapida aos processos de suporte.

9. Devera ser disponibilizado acesso a bases de dados de suporte, dos respetivos fabricantes, aos
técnicos do SESARAM para facilitar a- determinagéo e corregdo de possiveis anomalias detetadas
nos equipamentos.

10. Todos os servigos solicitados deverdo ser prestados por técnicos do fabricante ou técnicos
certificados pelo fabricante para a prestagdo dos mesmos.

11. Todos os servigos necessarios e nao referidos anteriormente, para a implementagép dos servigos de
manutengéo solicitados, deverdo ser incluidos e descriminados na resposta a este Caderno de
Encargos.

No anexo |, consta a lista dos equipamentos que deverao estar na manutengéo.
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Manutengao programada

Manutengdo nao programada

NI‘TTIV.' S

e

. Deseri éﬁ’%m mpleta

NY Série

Data entrada em
CAT. =

Valor unltario

Quantidade: i Total

Valormensal|

{Total

e

2011-01896

DS5100 MIDRANGE
DISK - Storage de
Producgéo (SAN}),
ambiente Power

78K1ZY1

IBM

1818-51A

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

12

2011-01897

DS5100 MIDRANGE
DISK - Storage (SAN)
ambiente Power - DR

78K1ZY4

IBM

1818-51A

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

2017-00935-A

EXP5000
EXPANSION UNIT -
Expans&o da Storage
de Produgéo (SAN),
ambiente Power

78K1Z2X2

IBM

1818-D1A

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

12

2017-00936-A

EXP5000
EXPANSION UNIT -
ExpansZo da Storage
de Produgao (SAN),
ambiente Power

78K1ZX4

IBM

1818-D1A

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

12

- €

2011-01901

SAN40B 4 - Switch

fibra para interligagdo

das SAN de
Produgdo, ambiente
Power e ambiente
Wintel

107569K

IBM

2498-B40

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

12

2011-01900

SAN40B 4 - Switch

fibra para interligagao

das SAN de
Produgao, ambiente
Power e ambiente
Wintel

107568W

IBM

2498-B40

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

12

a) A preencher pela empresa fornecedora
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N*inv. Descrigdo Completa N®Série ‘Marca Modelo Localizagdo CAT ey Total | Quantidade “a) p= ‘tquipamento
SAN40B 4 - Switch .
fibra para interligagao
das SAN de NUCLEO DE )
2011-01899 Produgo, ambiente 107568B IBM 2498-B40 INFORMATICA Assinatura 12 - €
Power e ambiente
Wintel
SAN40B 4 - Switch
fibra para interligaco
das SAN de NUCLEO DE .
2011-01898 Produgso, ambiente 1075682 IBM 2498-B40 INFORMATICA Assinatura 12 - €
Power e ambiente
Wintel
TS3200 TAPE .
. NUCLEO DE ;
2011-01902 |LIBRARY, ambiente 78P5289 IBM 3573-L4U INFORMATICA Assinatura 12 - €
Power
TS3310 TAPE .
. NUCLEO DE ,
2018-00623-A LIBRARY, ambiente 1307840 1BM 3576-L5B INFORMATICA Assinatura 12 - €
Wintel
TS3310 TAPE
EXPANSION MOD -
Expansdo da Tape .
2018-00624 |Library, ambiente 1376582 IBM 3576-E9U NUCLEQ B Assinatura 12 - €
- . ) i INFORMATICA
Wintel (inclui 3 drives
LTOS5 - IBM Ultrium 5
Fibre Tape Drive)
SERVIDOR .
2011-01894 |PRODUCAO ISERIES| 06EB49P 1BM g233-g8B | NUCLEODE | ccinatura 12 e
750 INFORMATICA
BLADECENTER H )
CHASSIS MOD.4TD NUCLEO DE ]
- 12 = €
MACHINE TYPE 8gs52| KDZ3MCL . 8852 | \\FORMATICA | ASsinatura
2016-00958-A |"IBM"
BLADECENTER H )
CHASSIS MOD.4TD NUCLEO DE .
- 12 : €
MACHINE TYPE gas2| KPZ3MCM IEx 8852 | \NFORMATICA | Assinatura
2016-00959-A | "IBM"
a) A preencher pela empresa fornecedora Pagina 2 de 8
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N® v Descrigdo Completa | N°Série Marca = delo valorumitaio | voral | Quantidade | VEOTmEnSEl [ gy fcke
] = b T ;% '@;@: iz J ' o '_'. e (| 8) i a) aquipemsmu
BLADECENTER H
CHASSIS MOD.4TD NUCLEO DE .
MACHINE TYPE 8852 KD23MHP IBM 8852 INFORMATICA Assinatura 12 =€
2016-00960-A |"1BM”
BLADECENTER H
CHASSIS MOD.4TD NUCLEO DE .
MACHINE TYPE 8852 KD24GKV IBM 8852 INFORMATICA Assinatura 12 - €
2016-00961-A |"IBM"
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
MOD. 7875C8G 06RWZC2 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 E
2014-01363-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE ,
MOD. 7875C8G 06RWZC8 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 ;o
2014-01364-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
MOD. 7875C8G 06RWZDO0 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 - €
2014-01365-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
MOD. 7875C8G 06RWZCO IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 - €
2014-01366-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE )
MOD. 7875C8G 06RWZD3 iBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 - €
2014-01367-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
= - €
MOD. 7875C8G 06RWZD1 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12
2014-01368-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE )
3 12 = €
MOD. 7875C8G 06RWZB7 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura
2014-01369-A
a) A preencher pela empresa fomecedora Pagina 3 de 8
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N Inv. Descrigao Completa N*Série- Marca ‘ ‘Modelo Localizagio  CAT | a) ﬂlnntmldv: a) Total | equipe tents,
i ~ — L . 1 = |
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE :
MOD. 7875C8G ARG IBM 7875086 | \\ForMATICA | ASsinatura 12 e
2014-01370-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE :
MOD. 7875C8G GERVIZDS IBM 7875C8G | |\ EoRMATICA | Assinatura 12 . d
2014-01371-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
MOD. 7875C8G 06RWZD4 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 s B
2014-01372-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE )
MOD. 7875C8G 06RWZDS IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 - €
2014-01373-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEOQ DE .
. 2 -
MOD. 7875C8G 06RWZB9 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 1 €
2014-01374-A
|BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE »
: - €
MOD. 7875C8G 06RWZB4 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12
2014-01375-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE A
p 12 - €
MOD. 7875C8G 06RWZD7 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura
2014-01376-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE :
p 12 - €
MOD. 7875C8G 06RWZC7 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura
2014-01377-A
a) A preencher pela empresa fornecedora Pagina 4 de 8
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N® Inv. - D§§*crl¢n Completa N° Série Ma i .'!' o ] = M mﬂ! e Vﬂbﬁ!-lﬂﬂ-ﬁl‘m Q fdade Vﬂlﬂl‘rl’l‘l&!‘ﬁiﬂ ensal Total Tofal
S B : == T ‘CaT a) -a) ¥ ) ‘equipamento
- ri= - —_— . .
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE J
MOD. 7875C8G 06RWZD2 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 - €
2014-01378-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
MOD. 7875C8G 06RWZCA1 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 B
2014-01379-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
MOD. 7875C8G 06RWZC3 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 e
2014-01380-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE :
MOD. 7875C8G 06RWZCB IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 e
2014-01381-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
MOD. 7875C8G 06RWZB5 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 - €
2014-01382-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
MOD. 7875C8G 06RWZC9 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 12 - €
2014-01383-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
A 2 - €
MOD. 7875C8G 06RWZC4 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 1
2014-01384-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE :
" 2 - €
MOD. 7875C8G 06RWZB8 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura 1
2014-01385-A
a) A preencher pela empresa fornecedora Pagina 5 de 8




M-

EGIAD AUTONOMA DA MADEIRA

Neinv. | i A Total oe]
a) squipamento.
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE "
MOD. 7875C8G 06RVVZB6 IBM 7875C8G INFORMATICA Assinatura S 12 < d
2014-01386-A
BLADE "IBM" HS23 NUCLEO DE .
MOD. 7875C8G 06RWZCS IBM 7875C8G INEORMATICA Assinatura B 12 e
2014-01387-A
NUCLEO DE .
IBM System X3690 X5 0672731 IBM X5 INEORMATICA Assinatura - 12 - €
2014-01402-A
NUCLEO DE !
IBM System X3690 X5| 06T2732 IBM X5 INFORMATICA Assinatura - 12 - €
2014-01400-A
NUCLEO DE .
IBM System X3690 X5| 06T2733 IBM X5 INFORMATICA Assinatura 12 - €
2014-01401-A
NUCLEO DE .
IBM System X3690 X5| 0672734 IBM X5 INFORMATICA Assinatura 12 - €
2014-01408-A
IBM System X3650 NUCLEO DE ]
M4 KD1GOPL IBM X3650 M4 INFORMATICA Assinatura - 12 - g
2016-00957-A
IBM 2076 Storwize
V7000 SFF Control
Enclosure+SWMA NUCLEO DE :
Storwize V7000 CTL 7824H6A IBM 2076-624 INFORMATICA Assinatura 12 - €
SW(5639-XB8
2021-01344-A |R2VXTHH)
a) A preencher pela empresa fornecedora Pagina 6 de 8
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l I;escri_g!o' Completa

Data entrada em

CAT

2021-01345-A

IBM 2076 Storwize
V7000 SFF Expansion
Enclosure+SWMA
Storwize V7000 EXP
SW(5639-XB8
R2VXTHH)

7824FYN

2076-24F

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

12

2021-01346-A

IBM 2076 Storwize
V7000 SFF Expansion
Enclosure+SWMA
Storwize V7000 EXP
SW(5639-XB8
R2VXTHH)

7824FYZ

IBM

2076-24F

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

12

2021-01347-A

IBM 2076 Storwize
V7000 SFF Expansion
Enclosure+SWMA
Storwize V7000 EXP
SW(5639-XB8
R2VXTHH)

7824FYV

IBM

2076-24F

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

12

2021-01348-A

IBM 2076 Storwize
V7000 SFF Expansion
Enclosure+SWMA
Storwize V7000 EXP
SW(5639-XB8
R2VXTHH)

7824FKD

IBM

2076-24F

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

12

2021-01349-A

IBM 2076 Storwize
V7000 SFF Expansion
Enclosure+SWMA
Storwize V7000 EXP
SW(5639-XB8

R2VXTHH)

7824FZF

IBM

2076-24F

NUCLEO DE
INFORMATICA

Assinatura

12

a) A preencher pela empresa fornecedora
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N*Inv. | Mstcﬂgloc_ompTe‘fa | N"Slérl I Marca Modelo: Localizacio AT | Quantidade ) Total Quantidade 8y, Total SqUipRntD
IBM 2076 Storwize
V7000 SFF Expansion
Enclosure+SWMA NUCLEO DE .
Storwize V7000 Exp | 7824FHL e 2076-24F | |INFORMATICA | Assinatura 1 = B - €
SW(5639-CB8
2021-01350-A | R2VXTHG)
SERVIDORES IBM NUCLEO DE 2 - € 12 e
2019-01663-A |HS23 7875 BLADE ~ |06RKPH4 |IBM/LENOVO |CTO INFORMATICA | Assinatura
SERVIDORES IBM NUCLEO DE 2 - € 12 e
2019-01664-A |HS23 7875 BLADE ~ |06RKPKO  |IBM/LENOVO |CTO INFORMATICA | Assinatura
SERVIDORES IBM NUCLEO DE 2 <€ 12 _ e
2019-01665-A |HS23 7875 BLADE ~ |06RKPKS |IBM/LENOVO |CTO INFORMATICA | Assinatura
SERVIDORES IBM NUCLEO DE 2 . € 12 . €
2019-01666-A |HS23 7875 BLADE ~ |06RKPH3 |IBM/LENOVO |CTO INFORMATICA | Assinatura
SERVIDORES IBM NUCLEO DE 2 =€ 12 _ €
2019-01667-A |HS23 7875 BLADE ~ |06RKPK4 |IBM/LENOVO |CTO INFORMATICA | Assiratura
SERVIDORES IBM NUCLEO DE 2 - € 2 - €
2019-01668-A |HS23 7875 BLADE ~ |06RKPL3  |IBM/LENOVO |CTO INFORMATICA | Assinatura
SISTEMA DE
ARMAZENAMENTO ) 1 - € 4 - €
SAN - THINKSYSTEM NUCLEO DE
2020-00565-A | DE60OOF S4BTA797 |IBM/LENOVO |CTO1WW |INFORMATICA | 18/06/2023
TOTAIS - € g
a) A preencher pela empresa fornecedora Pagina8de 8
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CADERNO DE ENCARGOS

CONCURSO PUBLICO SEM PUBLICAGAO DE ANUNCIO NO JOUE N.° NCP20220068

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA PARA
EQUIPAMENTOS E SOFTWARE IBM E LENOVO



B

B 1 N

k e@ns
o XX

SESARAM..o*

Servico de Salide da RAMEPERAM

iNDICE

PARTE | Disposigdes gerais
SECGAO | Disposicdes gerais
Clausula 1.°- Caderno de encargos
Clausula 2.°- Objeto

Clausula 3.°- Prego base

Clausula 4.° -Aspetos da execugdo do contrato submetidos a concorréncia

SECGAO Il Contrato

Clausula 5.°-Clausulas por que se rege o contrato
Clausula 6.°-Prazo de vigéncia do contrato

Clausula 7°-Cesséo da posi¢ao contratual

SECGAO lll Obrigagdes contratuais

Clausula 8°- Obriga¢des principais do co-contratante
SECGAO IV Incumprimento do contrato

Clausula 9° -Penalidades

Seccgao V Resolugéo do contrato

Clausula 10° - Resolugdo do contrato pelo contraente publico
Clausula 11°- Resolugdo por iniciativa do co-contratante
Seccao VI Casos fortuitos ou de forga maior
Clausula 12° -Casos fortuitos ou de forga maior
SECGAO VIl Resolugio de litigios

Clausula 13° - Foro competente

PARTE Il Clausulas especiais
SECGAO | Prego contratual
Clausula 14° - Prego contratual
Clausula 15° — Revisdo de pregos
SECGAO Il Pagamento

Clausula 16° - Condigbes de pagamento

PARTE Ill Clausulas técnicas

SECGAO | Protecgio de dados

Clausula 17° — Protegdo de dados

-

REGIAD AUTONOMA DA MADEIRA



GG Y eolne
B

SESARAM..E:

Servico de Salde da RAMEPERAM

SECGAO Il Comunicagdes e notificagdes

Clausula 18° -Comunicagoes e notificagbes
SECGAO Il Contagem dos prazos

Clausula 19° -Contagem dos prazos
SECGAO IV Legislagio aplicavel

Clausula 20° - Legislagéo aplicavel

-

REGIAQ AUTONOMA NA MADEIRA



22, M-

io@ee N
‘®e REGIAQ AUTONDMA DA MADECIRA

SESARAM...;**

Servico de Saude da RAMEePERAM

PARTE I

Disposigoes gerais

SECGAO |

Disposigbes gerais

Clausula 1.2
Caderno de Encargos
O Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual, nos termos do artigo 42.° do Cddigo dos
Contratos Publicos (CCP).

Clausula 2.°
Objeto

1. O presente concurso visa a prestagido de servicos de manutengdo e assisténcia
técnica para equipamentos e software IBM e LENOVO, melhor identificados no
Anexo | e com os lermos e as condigdes indicadas na Memaria Descritiva, ambos em
anexo ao programa do procedimento e do qual fazem parte integrante, e nos termos e
condigdes insertas no presente caderno de encargos.

2. Os servigos inserem-se na categoria 71356200-0, descrita como “Servigos de
Assisténcia Técnica”, constante do Vocabulario Comum para os Contratos Publicos
(CommonProcurementVocabulary — CPV) instituido pelo Regulamento (CE) n.°
2195/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de novembro de 2002,
publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, n.° L 340, de 16 de dezembro de 2002,
alterado pelo Regulamento (CE) n.° 2151/2003, da Comisséo, de 16 de dezembro de
2003, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, n.° L 329, de 17 de dezembro de
2003 (retificada pela Retificagdo publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia, n.° L
330, de 18 de dezembro de 2003), e pelo Regulamento (CE) n.° 213/2008, da
Comissao, de 28 de novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia,
n.° L. 74, de 15 de margo de 2008.

3. Os equipamentos objeto do procedimento e identificados no Anexo | poder&do ser
alterados durante a execugido do contrato mediante acordo entre o contraente publico e

o cocontratante, ndo podendo, no entanto, ser ultrapassado o prego a pagar.
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Clausula 3.2
Prego base

1. O prego base é de EUR 104.936,00 (cento e quatro mil, novecentos e trinta e seis
euros), acrescido de Imposto sobre o Valor Acrescentado a taxa legal em vigor.

2. O prego base fixado no ponto precedente resultou de consulta preliminar ao mercado
realizada nos termos previstos no artigo 35.°-A do CCP. A informagdo pertinente
poderd ser disponibilizada aos futuros concorrentes, caso seja solicitada, em
conformidade com a Orientagao Técnica do IMPIC n.° 04/CCP/2019.

Clausula 4.2

Aspetos da execugao do contrato submetidos a concorréncia
Para efeitos do disposto no artigo 42.° do CCP, esta submetido a concorréncia, nos termos

do disposto no presente Caderno de Encargos e no Programa do Procedimento, o preco.

SECGAO I

Contrato

Clausula 5.2
Clausulas por que se rege o contrato
1. O contrato é celebrado por escrito, nos termos do disposto no Cédigo dos Contratos

Publicos.

2. Na interpretagéo e execugdo do contrato devem observar-se, para além de todas as
normas legais e regulamentares aplicaveis:

a) O suprimento dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes e expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisédo de
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta do co-contratante.

e) Os esclarecimentos sobre a proposta do co-contratante prestados por este.

3. Em caso de contradigdo, os documentos identificados no nimero anterior prevalecem
sobre os demais pela ordem em que estdo enumerados, com excegédo da proposta do

co-contratante, que prevalece sempre que o seu conteudo for juridicamente compativel
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com os demais documentos que regem o contrato e seja mais favoravel ao Servigo de
Saude da Regido Autonoma da Madeira, EPERAM

4. Em caso de divergéncia entre os documentos identificados no nimero 2 e o clausulado
do contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos
do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

5. As regras legais e regulamentares aplicaveis sdo observadas em todas as suas
disposi¢cdes imperativas e nas demais apenas na medida em que o regime que
estabelecem néo tenha sido alterado pelo contrato ou pelos documentos patenteados.

6. As epigrafes utilizadas no presente caderno de encargos € nos seus anexos foram
incluidas por razbes de mera conveniéncia, ndo fazendo parte da regulamentagéo
aplicavel as relagdes contratuais deles emergentes, nem constituindo suporte para a
interpretagdo ou integragdo do presente caderno de encargos ou daqueles
documentos.

7. As remissoes, ao longo do presente caderno de encargos, para clausulas ou alineas
sdo efetuadas para numeros ou alineas do clausulado do mesmo caderno de
encargos, salvo e do contexto resultar sentido diferente.

8. Sem prejuizo do disposto em outros documentos relevantes, a interpretagéo e
execugdo do contrato devem ser sempre orientadas de forma a assegurar a celeridade,

a eficiéncia e a eficacia da execugéo do contrato.

Clausula 6.2
Prazo de vigéncia do contrato
1. O contrato objeto deste procedimento vigora pelo periodo de 1 (um) ano e produz
efeitos a partir da data da sua assinatura.
2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o0 contrato cessa a sua vigéncia na data
de entrada em vigor do contrato resultante do Concurso Publico com publicagdo de
anuncio no JOUE n.° ICP20220034.

Clausula 7.2
Cesséao da posigao contratual
1. O adjudicatario ndo podera ceder a sua posigdo contratual ou qualquer dos direitos e
obrigagdes decorrentes do contrato sem autorizagédo da entidade adjudicante.
2. Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, deve ser apresentada pelo

cessionario toda a documentagéo exigida ao adjudicatario no presente procedimento.
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3. A entidade adjudicante cabe apreciar, designadamente, se o0 cessionario ndo se encontra

em nenhuma das situagdes previstas no artigo 55.° do CCP.

SECGAO IlI

Obrigagoes contratuais

Clausula 8.2
Obrigag¢oes principais do cocontratante
1. Sem prejuizo de outras obrigagbes previstas na legislagdo aplicavel, no presente caderno
de encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o
adjudicatario as seguintes obrigagbes principais:

a) Obrigagéo de prestar os servigos em conformidade com as normas legais vigentes
aplicaveis ao exercicio da atividade, com os requisitos técnicos e niveis de servigo
definidos neste caderno de encargos e demais documentos contratuais;

b) Obrigagéo de se responsabilizar por todos os danos causados ao SESARAM,
FPERAM relalivos a prestag8o dos servigos Identlficados na sua proposta ¢ que
resultem da agé&o ou omissdo do(s) seu(s) profissional(ais);

c) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, & entidade
adjudicante os factos que tornem total ou parcialmente impossivel a prestagéo dos
servigos objeto do procedimento, ou o cumprimento de outra das suas obrigagoes
nos termos do contrato celebrado com a entidade adjudicante;

d) Né&o alterar as condigbes de prestagéo dos servigos fora dos casos previstos no
presente caderno de encargos;

e) Prestar de forma correta e fidedigna as informagdes referentes as condigbes em
que ¢ efetuada a prestacdo dos servigos, bem como prestar todos os
esclarecimentos que se justifiquem, de acordo com as circunsténcias;

f) S&o da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da
utilizagdo, na prestagdo, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.
Caso a entidade adjudicante vier a ser demandada por ter infringido qualquer dos
direitos acima mencionados, o adjudicatario indemniza-la-a4 de todas as despesas
que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar,
seja a que titulo for;

g) Comunicar a entidade adjudicante a nomeagéo do gestor de cliente responsavel

pelo contrato celebrado e quaisquer alteragbes relativamente a sua nomeagéo;
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h) Disponibilizar a entidade adjudicante a informagéo relevante para a gestdo do
contrato.

2. A titulo acesso6rio, o adjudicatério fica obrigado, designadamente, a recorrer a todos os

meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a

prestagdo dos servigos, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo

necessario a perfeita e completa execugéo das tarefas a seu cargo.

SECGAO IV

Incumprimento do contrato

Clausula 9.2
Penalidades
1. Sem prejuizo da possibilidade de resolugdo do contrato pelo contraente publico nos
termos do disposto nos artigos 333.° do CCP, aplica-se & execugéo do contrato o
disposto nos artigos 325.° ¢ 329.° do CCP, nomeadamente:
a) Em caso de atraso na prestagdo dos servigos, o contraente publico notificara o

cocontratante para, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, prestar os servigos em
falta;

b) O contraente publico aplicara ao cocontratante, por cada dia de atraso, uma multa
correspondente a 0,1% do prego contratual;

c) Todos os danos colaterais que comprovadamente sejam imputados ao
cocontratante, ser-lhe-do debitados pelo contraente publico até ao limite de 20% do
preco contratual, sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 329.° do CCP.

2. Caso o incumprimento das obrigagdes pelo cocontratante reuna os pressupostos para a
resolugdo do contrato, 0 mesmo cedera a sua posi¢do contratual ao concorrente que,
no presente procedimento, vier a ser indicado pelo contraente publico, por ordem

sequencial de classificagdo, nos termos previstos no artigo 318.°-A do CCP.
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SECGAO V

Resolugédo do contrato

Clausula 10.2
Resolugao do contrato pelo contraente publico

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, o

contraente publico, pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, logo que se

verifique o n&o cumprimento das condi¢gdes definidas no presente Caderno de

Encargos, ou concretamente, quando ocorram quaisquer das seguintes circunsténcias,

por razdes imputaveis ao cocontratante:

a) A prestagdo dos servigos se encontre gravemente prejudicada;

b) O incumprimento, ainda que parcial, da obrigatoriedade de prestagdo do servigo de
assisténcia técnica (quando houver atraso na prestagdo do servico por periodo
superior a trinta dias);

c) O aumento dos pregos em violagédo do estipulado na clausula 15.2 deste Caderno
de Encargos;

d) A pratica de atos dolosos ou negligentes;

e) O ndo cumprimento das obrigagdes assumidas em todo o articulado do presente
Caderno de Encargos.

O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragéo

enviada ao cocontratante.

Clausula 11.2
Resolugao por iniciativa do cocontratante

O cocontratante podera resolver o contrato nos termos previstos na lei.

SECGCAO VI

Casos fortuitos ou de forga maior

Clausula 12.2
Casos fortuitos ou de forca maior
Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se por caso fortuito ou de forga
maior, entendendo-se como tal as circunstdncias que impossibilitem a respetiva

realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou

‘ . . RFGIAN AUTANNMA DA MADEIRA
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prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos nédo lhe fosse razoavelmente
exigivel contornar ou evitar, for impedido de cumprir as obrigagdes assumidas no
contrato.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor
de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

b) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa,
propagacdo ou propor¢gdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

c) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanclar casos de for¢ga maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior delermina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forga maior.

SECCAO Vi
Resolugao de litigios

Clausula 13.2
Foro competente
Para resolugédo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do Tribunal de Jurisdigdo Administrativa com sede no Funchal, com expressa renuncia a
qualquer outro.

10
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PARTE I
CLAUSULAS ESPECIAIS

SECCAO|

Prego contratual

Clausula 14.2
Preco contratual

1. Pela realizagdo da prestagdo de servigos objeto do presente procedimento, bem como
pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes do presente Caderno de
Encargos, o contraente publico pagara ao coconlratante o preco constante da proposta
adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2. O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente plblico,
nomeadamente os encargos com a substituicdo de todas as pegas, bem como os
relativos as viagens, estadias, alimentagdo e mao-de-obra, as despesas inerentes a
celebragédo do contrato, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de

marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 15.2
Revisao de pregos
Em sede do presente contrato, ndo havera lugar & revisdo de pregos, salvo se tal for

determinado por ato legislativo ou administrativo.

Secgdo ll
Pagamento

Clausula 16.2
Condig¢oes de pagamento
1. Para efeitos de pagamento, o cocontratante deve apresentar ao contraente publico a
correspondente fatura.
2. A fatura devera ser emitida em nome do contraente publico, com referéncia aos

documentos que lhe deram origem, isto é, deve especificar o nGmero da nota de

11
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encomenda e nimero de compromisso, bem como tem de conter a descri¢gao do
objeto (servigo) a que respeita, as quantidades, os pre¢os unitarios e o prego
total, sob pena de ser liminarmente devolvida.

3. O pagamento terd lugar no prazo de 60 (sessenta) dias apos a entrega da respetiva
fatura devidamente emitida, designadamente nos termos do namero anterior,
sendo certo que:

a) Na manutencdo programada, a fatura sé pode ser emitida apos a realizagdo dos
trabalhos e entrega de relatério de intervengao;

b) Na manutengdo nédo programada, a fatura s6 pode ser emitida no ultimo dia de
cada més; e que

c) No primeiro e ultimo més de execugdo contratual, a fatura devera ser emitida no
ultimo dia, com o valor correspondente aos dias de execugao do respetivo més.

4. Em caso de incumprimenio da obrigagdo estabelecida no nimero anterior, séo devidos
juros moratorios nos termos da lei.

5. A faturagdo devera ser emitida por via eletrénica, nos termos do artigo 299.°-B do CCP,
exceto nos casos em que ainda ndo € legalmente obrigatéria. A plataforma utilizada
para o efeito pelo SESARAM, EPERAM ¢ a llink (disponivel em www.ilink.pt).

6. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a fatura também devera ser enviada em

PDF para o correio eletronico facturacao@sesaram.pt.

7. Havendo discordancia por parte do contraente publico quanto aos valores indicados na
fatura, deve este comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emisséo
de nova fatura corrigida.

8. Né&o sdo admitidos adiantamentos por conta do fornecimento a efetuar.

12
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PARTE Il

Disposic¢oes finais

SECGAO|

Protecao de dados

Clausula 17.2

Protecdo de dados

O cocontratante esta obrigado a um dever de confidencialidade e sigilo relativamente a
toda a Informagdo e/ou dados pessoais a que tenha acesso por virtude ou em
consequéncia das relagbes profissionais que manterd com o SESARAM, EPERAM,
devendo assegurar-se de que os seus colaboradores, consultores e/ou prestadores de
servicos que, no exercicio das suas fungdes, tenham acesso e/ou conhecimento da
informagdo ce/ou dos dados pessoais tratados, se encontram eles proprios
contratualmente obrigados a sigilo profissional.

O cocontratante ndo podera utilizar a informagédo e/ou os dados pessoais a que tenha
acesso, para fins distintos do seu fornecimento/prestagédo de servigos ao SESARAM,
EPERAM, ndo podendo transmiti-los a terceiros.

O dever de confidencialidade e as demais obrigagbes previstas na presente clausula
deverdo permanecer em vigor mesmo apds o termo das relagdes profissionais entre o
cocontratante e 0o SESARAM, EPERAM.

Mediante solicitagéo, por escrito pelo SESARAM, EPERAM, o cocontratante devolvera
todos os documentos, registos e copias que contenham informagdo e/ou dados
pessoais a que tenha tido acesso no dmbito da execugéo do contrato.

Mesmo que nédo seja solicitado, no final do contrato o cocontratante devera proceder a
eliminagé&o dos dados pessoais, salvo se outro prazo de conservagéo se aplicar ao tipo
de dados pessoais.

Em caso de perda ou acesso indevido a informacédo e/ou dados pessoais ou parte
deles, o cocontratante notificara imediatamente o SESARAM, EPERAM, sem prejuizo

das obrigagdes que sobre si impendam.
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Secgdo Il

Comunicagdes e notifica¢gdes

Clausula 18.°
Comunicagdes e notificacdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quento &s neotificagbes e
comunicagOes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Codigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,

identificados no contrato.
2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Secgao lll

Contagem dos prazos

Cldusula 19.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, ndo se suspendendo aos sébados,

domingos e dias feriados.

Secgao IV

Legislagao aplicavel

Clausula 20.*
Legislagao aplicavel
O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa, em particular pelo Codigo dos Contratos

Publicos.
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